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KLOKKENLUIDERSREGELING  
BIJ CAL CONSULT NEDERLAND B.V. 

 

Nagel-Group staat in de voedingsmiddelenlogistiek voor prestatie en kwaliteit. Deze focus is enerzijds een 

belofte aan onze zakenpartners en anderzijds een eis aan de medewerkers van het bedrijf. Integriteit en 

transparantie van de bedrijfsactiviteiten zijn daarbij van groot belang. 

 

WELKE WETTELIJKE VOORSCHRIFTEN ZIJN ER? 

De Europese Unie heeft de EU-klokkenluidersrichtlijn ((EU) 2019/1937) uitgevaardigd om wetsovertredingen 

te voorkomen of aan het licht te brengen en een EU-brede norm voor de bescherming van klokkenluiders te 

garanderen. De Nederlandse regeling wijkt niet significant af van de regeling van de EU-richtlijn. 

CAL Consult Nederland implementeert de richtlijn met behulp van een ombudspersoon en door het opzetten 

van een bijbehorend meldsysteem bestaande uit een meldportaal en een hotline. 

 

WAT IS EEN OMBUDSPERSOON? 

Een ombudspersoon is een onafhankelijke en onpartijdige persoon die binnenkomende meldingen behandelt 

en beheert. CAL Consult B.V.  heeft een interne ombudspersoon die tot geheimhouding verplicht is en ook de 

anonimiteit van de klokkenluider ten opzichte van CAL Consult B.V. bewaart. 

Elke melding wordt geregistreerd door de ombudspersoon en gecontroleerd op plausibiliteit. Deze 

beoordeelt en controleert de ontvangen informatie en beslist of een tip daadwerkelijk leidt tot een 

onderzoek. 

 

WIE IS DE OMBUDSPERSOON VAN CAL CONSULT NEDERLAND? 

Werknemers en externe derden kunnen zich in vertrouwen tot de ombudspersoon wenden, vooral als ze 

strafbare feiten binnen het bedrijf constateren. 

Mark van der Laan 

Telefoon: +31(0) 318 691 344 

E-mail: mark.van.der.laan@cal-consult.nl 

 

HOE DIEN IK EEN MELDING IN? 

Als klokkenluider heb je de mogelijkheid om schriftelijk, persoonlijk of telefonisch contact op te nemen met 

de bovengenoemde ombudspersoon. Daarnaast heb je de mogelijkheid om contact op te nemen met een 

door de Nagel-Group aangewezen ombudspersoon in Duitsland via een internetgebaseerd 

communicatieplatform van Integrity GmbH, om documenten uit te wisselen en om in contact te blijven via een 

speciale mailbox. Het hele proces wordt doorgestuurd naar de bovengenoemde ombudspersoon in 

Nederland en is vertrouwelijk en beschermd. Klokkenluiders kunnen zelf beslissen of ze anoniem willen 

blijven. 

https://insider-report.org/language/nl/ 
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Side 2/2 

 
 
 

 

 
   

 
 

 

VERDERE INFORMATIE 

Om ervoor te zorgen dat uw melding op de juiste manier wordt verwerkt en onderzocht, is het belangrijk dat 

de melding zo specifiek mogelijk is en ook kan worden begrepen door mensen buiten het veld. Het is handig 

als je de vijf W-vragen in je melding meeneemt. 

Houd er rekening mee dat onze klokkenluidersregeling niet bedoeld is voor algemene klachten. Neem 

contact op met de relevante contactpersoon. 

 


